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LA DEFINITION DU BESOIN 
 

 

Public concerné : 
Acheteur, technicien ou agent public non juristes amenés à intervenir dans les procédures de marchés publics. 
 

Objectifs pédagogiques : 
 Comprendre l’enjeu de la définition des besoins pour garantir un marché de qualité 

 Maitriser le sourcing 

 Organiser le recensement de besoins et en maîtriser la méthodologie  
 

Prérequis : 
Connaissance de base des marchés publics.  
Formation destinée aux stagiaires non-juristes ayant appris « sur le tas ». 
 

Durée de la formation et modalités d’organisation : 
 1 jours (7 heures) 

 8 personnes maximum par session 
 

Délai de prévenance : 
 2 semaines avant la date de la formation en distanciel. 

 2 mois pour une formation en INTRA (nous contactez en cas de besoin urgent) 
 

Moyens et méthodes pédagogiques : 
Exposé + Cours illustré sur support Power Point 
 

Profil du formateur : 
Nos formateurs sont des cadres ou ex cadres de l’administration en tant que responsable d’un service des 
marchés publics (DESS avec plus de 10 ans d’expériences). 
 

Modalités d’évaluation : 
En fin de formation quizz pour mesurer l’intégration de l’enseignement et un questionnaire d’évaluation/ 
satisfaction. Une attestation de participation est remise en fin de session 
 

Moyens techniques : 
 Formation en présentiel : la salle utilisée doit être équipée d’un rétroprojecteur ainsi que d’une con-

nexion internet 

 Formation en distanciel : l’outil de visio est K meet 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

Cette formation vous intéresse ? 

Contactez-nous : 
Tel : 03.73.61.02.04 

Courriel : j.andre@mpforma.fr 
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Contenu de la formation : 

 
INTRODUCTION 
 
- Tour de table pour connaître les attentes des participants 
 

 
COMMENT DETERMINER SON BESOIN 

 
- Objectifs de la définition du besoin 
- Par référence à des normes 
- En termes de performances ou d'exigences fonctionnelles 
- Combiner les deux 
- Les préoccupations environnementales 
- Les préoccupations sociales 
 

Exemple : Fiche de définition des besoins 
 

 
LE SOURCING ET LE BENCHMARKING 
 
- Quid le sourcing ? 
- Pour quels marchés utiliser le sourcing ? 
- Comment réaliser son sourcing ? 
- Quelles sont les règles à respecter durant la phase sourcing ? 
 

 

 
QUELLES SOLUTIONS EN CAS DE DIFFICULTE OU D’IMPOSSIBILITE DE DEFINIR 
SON BESOIN ? 
 
- L’accord cadre 
- Le dialogue compétitif 
- Les variantes 
- Les prestations supplémentaires éventuelles 
- Les tranches 
 

 
LE CALCUL DE LA VALEUR ESTIMEE DU BESOIN : LE RECENSEMENT 
 
- Une obligation juridique 
- Les caractéristiques propres 
- L’unité fonctionnelle 
- Calendrier et étapes 
- Les outils possibles 
 

 

 
CONCLUSION 
 
-  Quizz d’évaluation des acquis et de satisfaction 
 


